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Programa de Incentivo para Operacdes de
Voos Internacionais - 2025
Aeroporto Internacional de Natal (NAT)

1. INTRODUGAO

A CONCESSIONARIA DO AEROPORTO
INTERNACIONAL DE NATAL S/A (“NATAL
AIRPORT”), pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ:
51.337.979/0001-29, com sede na Avenida
Ruy Pereira dos Santos, n° 3100, bairro
Macaranduba, Sao Gongalo do
Amarante/RN CEP 59290-000, (“Natal
Airport”), apresenta, em atencao a 4.5.3 do
Contrato de Concessdo, o Programa de
Incentivo para Operagbes de Voos
Internacionais — 2025 (“Programa de
Incentivo”), visando fortalecer sua posigao
estratégica e estabelecer uma malha
aeroviaria de passageiros internacionais no
Aeroporto Internacional de Natal — Sao
Goncgalo do Amarante — Governador Aluizio
Alves.

2. REQUISITOS

O presente Programa de Incentivo
estabelece a possibilidade de beneficios
vinculados as Tarifas de Pouso e
Permanéncia, incidente sobre os novos voos
internacionais regulares e/ou sazonal
atendidos a partir do Aeroporto Internacional
de Natal — Sao Gongalo do Amarante —
Governador  Aluizio Alves, conforme
condi¢des abaixo:

(i) Destinos Atendidos:
Destinos Internacionais a partir do
Aeroporto de Natal

(ii) Condigoes de Operagoes:
Operagao regular, com minimo de
trés frequéncias semanais ou o
minimo de 313 operagoes
(considerando chegadas e partidas),
por 1 ano
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Programa de Incentivos para Operaciones de
Vuelo Internacional - 2025
Aeropuerto Internacional de Natal (NAT)

1. INTRODUCCION

El CONCESSIONARIA DO AEROPORTO
INTERNACIONAL DE NATAL S/IA
("AEROPUERTO DE NATAL"), persona
juridica privada, registrada en el CNPJ:
51.337.979/0001-29, com sede na Avenida
Ruy Pereira dos Santos, n° 3100, bairro
Macaranduba, Séao Gongalo do
Amarante/RN CEP 59290-000, ("Aeropuerto
de Natal"), presenta, en atencion a 4.5.3 del
Acuerdo de Concesion, el Programa de
Incentivos para Operaciones de Vuelo
Internacional - 2025 ("Programa de
Incentivos"), con el objetivo de fortalecer su
posicion estratégica y establecer una red
internacional de pasajeros en el Aeropuerto
Internacional de Natal — S&o Gongalo do
Amarante — Governador Aluizio Alves.

2. REQUISITOS

Este Programa de Incentivos establece la
posibilidad de beneficios vinculados a las
Tarifas Aterrizaje y Permanencia, incidente en
los nuevos vuelos internacionales regulares
y/o estacionales servidos desde el Aeropuerto
Internacional de Natal — S&do Goncgalo do
Amarante — Governador Aluizio Alves, de
acuerdo con las siguientes condiciones:

(i) Destinos Atendidos:
Destinos internacionales desde el
Aeropuerto de Natal

(i) Condiciones de Funcionamiento:
Operacion regular, con un minimo de
tres frecuencias semanales o un
minimo de 313 operaciones
(considerando llegadas y salidas),
durante 1 afio
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(iii) Categoria:
Operadores Aéreos que néo
possuam voos regulares e sazonais
neste aeroporto (novos entrantes)

A adesdo ao Programa de Incentivo esta
condicionada a regularidade em relacdo a
todos os pagamentos devidos as empresas
da Zurich Airport Brasil.

3. INCENTIVO

Uma vez atendidos os requisitos de
elegibilidade apresentados no item 2, o
incentivo sera aplicado conforme acordo a
ser realizado entre as partes.

4. DA INADIMPLENCIA

A aplicac&do do desconto ora regulado esta
condicionada a regularidade da Cia. Aérea
em relacdo a todos os pagamentos
eventualmente devidos as empresas da
Zurich Airport Brasil, ou seja,
Concessionaria do Aeroporto Internacional
de Floriandpolis S.A (“CAIF”), Aeroporto do
Sudeste do Brasil S.A. (“ASEB”) e
Concessionaria do Aeroporto Internacional
de Natal S.A (“CAIN”).

Caso seja verificado, durante a vigéncia do
presente Programa de Incentivo, qualquer
inadimplemento financeiro da operadora
aérea perante as empresas da Zurich
Airport Brasil, a concessao dos beneficios
tarifarios sera  suspensa até a
regularizagao integral do débito.

5. PROVISIONAMENTO

Caso a CAIN identifique que a Cia. aérea
esteja apta a atingir os requisitos para
elegibilidade do Programa de Incentivo,
podera, a seu critério, antecipar a aplicagao
dos descontos nas tarifas de pouso e
permanéncia e a suspengao da aplicagao,
mesmo que o resultado ndo tenha sido
aferido oficialmente. No entanto, no momento
da afericéo final, que sera realizada apos 1
ano de incentivo, caso a cia. aérea nao atinja
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(iii) Categoria:
Operadores aéreos que no tienen
vuelos regulares y estacionales en este
aeropuerto (nuevos participantes)

La adhesién al Programa de Incentivos esta
sujeta a regularidad en relacion con todos los
pagos adeudados a las empresas de Zurich
Airport Brasil.

3. INCENTIVO

Una vez cumplidos los requisitos de
elegibilidad presentados en el punto 2, el
incentivo se aplicara segun el acuerdo que se
realizara entre las partes.

4. DEL INADIMPLEMENTO

La aplicacion del descuento aqui regulado
estd condicionada a la regularidad de la
Aerolinea en relacion con todos los pagos
eventualmente adeudados a las empresas
de Zurich Airport Brasil, es decir,
Concessionaria do Aeroporto Internacional
de Florianoépolis S.A (“CAIF”), Aeroporto do
Sudeste do Brasil S.A. (“ASEB”) e
Concessionaria do Aeroporto Internacional
de Natal S.A (“CAIN”).

En caso de que se verifique, durante la
vigencia del presente Programa de
Incentivo, cualquier incumplimiento
financiero de la aerolinea frente a las
empresas de Zurich Airport Brasil, la
concesion de los beneficios tarifarios sera
suspendida hasta la regularizacién total de la
deuda.

5. PROVISION

En caso de que CAIN identifique que la
Aerolinea esta en condiciones de cumplir
con los requisitos de elegibilidad del
Programa de Estimulo/Incentivo, podra, a su
criterio, anticipar la aplicacion de los
descuentos en las tarifas de aterrizaje y
permanencia, incluso si el resultado aun no
ha sido verificado oficialmente. No obstante,
en el momento de la verificacién final, que se
realizara después de 1 ano de incentivo, en
caso de que la Compafia Aérea no alcance
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os gatilhos, os valores antecipados deveréo
ser restituidos em até 30 dias.

Com a finalidade de mitigar o risco de
descumprimento das condigdes de
operagdes, a Concessionaria compromete-
se a comunicar oficialmente a Operadora
Aérea, de forma semestral, o quantitativo de
operagdes realizadas no respectivo periodo,
exclusivamente para fins de
acompanhamento do atingimento dos
critérios do Programa de Incentivo. Tal
comunicacéao devera ocorrer até o término do
més de setembro/2025. Ressalta-se que a
aplicagcdo do beneficio podera ocorrer a
qualquer momento, a exclusivo critério da
Concessionaria, independentemente das
referidas comunicagoes.

6. CONFIDENCIALIDADE

As Partes reconhecem que todas e
quaisquer informacdes serao considerados
confidenciais e n&o deverao, direta ou
indiretamente, divulgar tais Informacdes a
qualquer Pessoa ou usa-las para fins
diversos daqueles previstos neste
Programa de Estimulo, exceto e na medida
em que tal divulgacao:

(a) seja razoavelmente exigida para o
exercicio ou cumprimento de seus direitos
ou obrigagbes previstas neste Programa
de Estimulo; ou

(b) seja exigida nos termos das Leis
Aplicaveis ou por Autoridade
Governamental competente.

Fica certo que a divulgacao de informacdes
confidenciais devera, na medida do que for
razoavelmente praticavel, ser feita com
imposi¢cao ao terceiro para a manutencao
de sua confidencialidade.

As Partes nao realizarao nenhum anuncio
ou divulgacao publica em relagdo ao objeto
deste Programa de Estimulo ou a
quaisquer operagdes aqui previstas sem o
consentimento prévio e por escrito da outra
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los gatillos establecidos, los valores
anticipados deberan ser restituidos en un
plazo maximo de 30 dias.

Con el propdsito de mitigar el riesgo de
incumplimiento de las condiciones de
operacion, la Concesionaria se compromete
a comunicar oficialmente a la Operadora
Aérea, de manera semestral, la cantidad de
operaciones realizadas en el respectivo
periodo, exclusivamente con el propdsito de
acompanfar el cumplimiento de los criterios
del Programa de Incentivos. Dicha
comunicacion debera efectuarse hasta el
final del mes de septiembre de 2025. Se
destaca que la aplicacion del beneficio podra
llevarse a cabo en cualquier momento, a
exclusivo criterio de la Concesionaria,
independientemente de dichas
comunicaciones

6. CONFIDENCIALIDAD

Las Partes reconocen que toda y cualquier
informacion sera considerada confidencial y
no debera, directa o indirectamente, divulgar
dicha Informaciéon a ninguna Persona ni
utilizarla para fines distintos de los previstos
en este Programa de Incentivo, salvo y en la
medida en que dicha divulgacion:

(a) sea razonablemente necesaria para el
ejercicio o cumplimiento de sus derechos u
obligaciones previstas en este Programa de
Incentivo;

o}

(b) sea exigida conforme a las Leyes
Aplicables o por una  Autoridad
Gubernamental competente.

Se acuerda que la divulgacion de
informaciéon confidencial debera, en la
medida de lo razonablemente posible,
realizarse imponiendo al tercero la
obligacion de mantener la confidencialidad.

Las Partes no realizaran ningun anuncio ni
divulgacion publica con respecto al objeto de
este Programa de Incentivo o a cualquier
operacién aqui prevista sin el
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parte, sendo certo que, em tal situacéo, o
escopo da divulgagédo devera se restringir
as matérias cuja divulgagao seja exigida.

A quebra do sigilo possibilitara a imediata
rescisdo do presente Programa de
Estimulo, independentemente de prévio
aviso ou notificagao, respondendo a parte
infratora, por agao ou omissdo, ao
pagamento ou recomposicdo de todas as
perdas e danos sofridas pela parte
inocente, inclusive as de ordem moral,
patrimonial ou concorrencial, bem como as
de responsabilidades civil e criminal.

As obrigacdes previstas neste item
permanecerao validas e eficazes por um
periodo de 3 (trés) anos apds o término
deste Programa de Estimulo.

7. SUSTENTABILIDADE E
RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL - ESG

DO PACTO GLOBAL DAS NACOES
UNIDAS - A Cia. Aérea concorda e se
compromete a se esforgar ao maximo para
integrar os principios que compdem o Pacto
Global das Nagbes Unidas, disponivel em
https://www.pactoglobal.org.br/10-principios.
Além disso, a Cia. Aérea deve se esforgar
para garantir que as obrigagdes decorrentes
deste Contrato e os acordos celebrados com
seus contratados e subcontratados estejam
sempre alinhados com os dez principios que
compdéem o Pacto Global das Nacoes
Unidas.

DO MEIO AMBIENTE — A Cia. Aérea devera
promover a responsabilidade ambiental,
conduzir as atividades de modo a prevenir os
impactos ambientais e utilizar tecnologias
que nao agridam o Meio Ambiente, bem
como evitar quaisquer praticas que possam
Ihes causar danos, executando seus servigos
ou fornecendo seus materiais em estrita e
integral obediéncia as normas legais e
regulamentares, vigentes nos ambitos
federal, estaduais e/ou municipais aplicaveis
ao assunto, em especial, mas nao se
limitando, as Leis n° 6.938/1981 (Politica
Nacional do Meio Ambiente), 9.605/1998 (Lei
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consentimiento previo y por escrito de la otra
Parte, quedando establecido que, en tal
caso, el alcance de la divulgacion debera
limitarse a los asuntos cuya divulgacion sea
legalmente exigida.

El incumplimiento  del deber de
confidencialidad permitira la rescision
inmediata de este Programa de Incentivo,
sin necesidad de aviso o notificacién previa,
siendo la Parte infractora, por accién u
omision, responsable del pago o reparacion
de todos los perjuicios sufridos por la Parte
inocente, incluidos los de indole moral,
patrimonial o competitiva, asi como los de
responsabilidad civil y penal.

Las obligaciones previstas en esta clausula
permaneceran vigentes y con pleno efecto
por un periodo de 3 (tres) afios tras la
terminacion de este Programa de Incentivo.

7. SOSTENIBILIDAD Y
RESPONSABILIDAD
SOCIOAMBIENTAL - ESG

DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES
UNIDAS - La Aerolinea acepta y se
compromete a hacer los maximos esfuerzos
para integrar los principios que conforman el
Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
disponible en
https://www.pactoglobal.org.br/10-principios.
Ademas, la Aerolinea debera esforzarse por
garantizar que las obligaciones derivadas del
presente Contrato y los acuerdos celebrados
con sus contratistas y subcontratistas estén
siempre alineados con los diez principios que
componen el Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

DEL MEDIO AMBIENTE - La Aerolinea
debera promover la responsabilidad ambiental,
conducir sus actividades de manera que se
prevengan los impactos ambientales y utilizar
tecnologias que no dafien el Medio Ambiente,
asi como evitar cualquier practica que pueda
causarles dafios, ejecutando sus servicios o
suministrando sus materiales en estricta y total
conformidad con las normas legales vy
reglamentarias vigentes en los ambitos
federal, estatal y/o municipal, aplicables al
tema. En especial, pero sin limitarse a ellas, las
Leyes n° 6.938/1981 (Politica Nacional del
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dos Crimes Ambientais) e 12.305/2010
(Politica Nacional de Residuos Sodlidos),
pelas quais expressamente se obriga,
responsabilizando-se, inclusive, pela
obtencdo e manutencao valida de todas as
licengas, autorizagdes e estudos exigidos
para o pleno desenvolvimento de suas
atividades, devendo ainda adotar as medidas
e procedimentos cabiveis, a fim de afastar
qualquer agressao, perigo ou risco de dano
ao Meio Ambiente que possa ser causado
pelas atividades que desenvolve, ou pelas
atividades delegadas a terceiros, bem como
pelo manuseio de produtos e descarte de
residuos.

DA LEGISLACAO TRABALHISTAS E
RELACIONADOS — A Cia. Aérea declara e
garante que nunca utilizou, e se compromete
a nao utilizar, em hipotese alguma, em suas
atividades ou admitir em empresas
subcontratadas, atinentes ou ndo ao
Contrato, (i) mé&o-de-obra infantii ou
adolescente, nos termos do inciso XXXIII do
artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988,
salvo na condicdo de aprendiz, em estrita
conformidade com a legislagao pertinente ou
(iiy trabalho noturno, em condi¢des
perigosas, insalubres ou em locais
prejudiciais a formagao do menor de 18 anos,
ao seu desenvolvimento fisico, psiquico,
moral e social, e em horarios e locais que nao
permitam a frequéncia a escola, obedecendo
integralmente o que determina o Estatuto da
Infancia e do Adolescente (Lei Federal n°
8.069/1990), sendo certo que é o unico e
exclusivo responsavel por qualquer ato ilicito
derivado do descumprimento da legislagéo
aplicavel.

Também se compromete a nao utilizar ou
permitir que seus subcontratados utilizem,
em hipotese alguma, trabalho forgado, em
condigbes degradantes e/ou analogo ao
escravo, assim como a nao contratar
estrangeiro que esteja em situacéo irregular
no pais e/ou realizar qualquer tipo de
terceirizagdo ilicita. responsabilizando-se
Unica e exclusivamente, por qualquer ato
ilicito derivado do descumprimento da
legislagéo aplicavel.

De forma analoga aos itens acima, se
compromete a ndo consentir, em hipotese
alguma, com a ocorréncia de situagdo de
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Medio Ambiente), 9.605/1998 (Ley de

Crimenes Ambientales) y 12.305/2010
(Politica Nacional de Residuos Sdlidos), con
las cuales se compromete expresamente,
responsabilizandose inclusive por la obtencion
y mantenimiento validos de todas las licencias,
autorizaciones y estudios requeridos para el
pleno desarrollo de sus actividades, debiendo
ademas adoptar las medidas y procedimientos
necesarios para prevenir cualquier agresion,
peligro o riesgo de dafo al Medio Ambiente
causado por sus actividades o por aquellas
delegadas a terceros, asi como por el manejo
de productos y la disposicion de residuos.

DE LA LEGISLACION LABORAL Y AFINES —
La Aerolinea declara y garantiza que nunca ha
utilizado, y se compromete a no utilizar, bajo
ninguna circunstancia, en sus actividades o
permitir en empresas subcontratadas,
relacionadas o no con el Contrato: (i) mano de
obra infantil o adolescente, segun el inciso
XXX del articulo 7° de la Constitucion
Federal de 1988, salvo en la condicion de
aprendiz, en estricta conformidad con la
legislacion pertinente; o (ii) trabajo nocturno,
en condiciones peligrosas, insalubres o en
lugares perjudiciales para la formacion de
menores de 18 anos, su desarrollo fisico,
psiquico, moral y social, o en horarios y lugares
que impidan la asistencia escolar, cumpliendo
plenamente con lo determinado por el Estatuto
de la Nifiez y Adolescencia (Ley Federal n°
8.069/1990), siendo la unica y exclusiva
responsable por cualquier acto ilicito derivado
del incumplimiento de la legislacion aplicable.

También se compromete a no utilizar ni
permitir que sus subcontratados utilicen, bajo
ninguna circunstancia, trabajo forzado, en
condiciones degradantes y/o analogas a la
esclavitud, asi como a no contratar a
extranjeros que se encuentren en situacion
migratoria irregular en el pais y/o realizar
cualquier tipo de subcontratacion ilicita, siendo
Unica y exclusivamente responsable por
cualquier  acto ilicito derivado del
incumplimiento de la legislacion aplicable.

De forma andloga a los puntos anteriores, se
compromete a no consentir, bajo ninguna
circunstancia, situaciones de explotacion
sexual, especialmente de nifios vy
adolescentes, en sus instalaciones,
obligandose a promover la prevencion, el
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exploracdo sexual, em especial a criangas e
adolescentes, em suas dependéncias,
obrigando-se a promover a prevengao, O

combate e a denuncia aos O6rgaos
competentes de qualquer ocorréncia,
responsabilizando-se Unica e

exclusivamente, por qualquer ato ilicito
derivado do descumprimento da legislagéo
aplicavel.

A Cia. Aérea compromete-se ainda a
repudiar veementemente qualquer tipo de
discriminacdo social de cunho pessoal,
incluindo, mas n&o se limitando, a raga,
origem, nacionalidade, religiao, preferéncia
sexual, idade e deficiéncia fisica ou mental
no cumprimento de suas atividades, bem
como na contratagdo de seus funcionarios,
demais colaboradores e terceiros, e a nao
restringir suas contratacdes em razdo do
local de moradia, da inclusdo do eventual
candidato nos servigos de protegdo ao
crédito e/ou em razao de questdes de saude.

8. DISPOSIGOES ,
ANTICORRUPGAO E DE ETICA

Cada Parte neste ato declara e garante
individualmente a outra Parte que: (i) tem
plenos poderes e autoridade para celebrar
este Acordo, cumprir as obrigagbes ora
assumidas e consumar a ftransacao
contemplada no presente Acordo; (ii) este
Acordo constitui obrigacdo legal, valida e
vinculativa de cada uma da Partes, exequivel
de acordo com seus termos; (iii) a assungao
e a execugao das obrigagdes contidas neste
Acordo n&o resultam e nao resultardo em
violagdo, inadimplemento ou falsidade, de
qualquer natureza e/ou em qualquer grau, de
acordo, contrato, declaragdo ou qualquer
outro instrumento celebrado ou prestado pela
Parte ou ao qual a Parte esteja vinculada ou
sujeita; (iv) este Acordo ndo contém ou
contera qualquer declaragao inveridica, nem
omite fato relevante necessario para impedir
que as declaragcdes constantes deste
possam induzir a outra Parte a erro; e (v) este
Acordo foi livre e legalmente pactuado e
celebrado entre as Partes e constitui
obrigacgao licita, valida, eficaz e vinculante
assumida pelas Partes, exigivel de acordo
com os termos e na extensao definidos neste
Acordo.
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combate y la denuncia ante las autoridades
competentes de cualquier hecho de esta
naturaleza, siendo uUnica y exclusivamente
responsable por cualquier acto ilicito derivado
del incumplimiento de la legislacion aplicable.

La Aerolinea se compromete ademas a
rechazar de forma vehemente cualquier tipo de
discriminacién social de caracter personal,
incluyendo, pero no limitindose, a raza,
origen, nacionalidad, religion, preferencia
sexual, edad y discapacidad fisica o mental en
el desarrollo de sus actividades, asi como en
la contratacién de sus empleados, demas
colaboradores y terceros, y a no restringir
contrataciones por motivos de lugar de
residencia, inclusion del candidato en servicios
de proteccion de crédito y/o cuestiones de
salud.

8. DISPOSICIONES
ANTICORRUPCION Y DE ETICA

Cada Parte declara y garantiza
individualmente a Ila otra Parte que:
(i) posee plenas facultades y autoridad para
celebrar este Acuerdo, cumplir con las
obligaciones aqui asumidas y consumar la
transacciéon contemplada en el mismo;
(i) este Acuerdo constituye una obligacion
legal, valida y vinculante de cada una de las
Partes, exigible conforme a sus términos;
(iii) la asuncion y ejecucion de las obligaciones
contenidas en este Acuerdo no constituye ni
constituira  violaciéon, incumplimiento o
falsedad, de cualquier naturaleza y/o grado, de
acuerdo, contrato, declaracion u otro
instrumento celebrado o prestado por la Parte
o al cual la Parte esté vinculada o sujeta;
(iv) este Acuerdo no contiene ni contendra
ninguna declaracion falsa, ni omite hecho
relevante que sea necesario para impedir que
las declaraciones contenidas en el mismo
induzcan a error a la otra Parte; y
(v) este Acuerdo ha sido libre y legalmente
pactado y celebrado entre las Partes y
constituye una obligacion licita, valida, eficaz y
vinculante, exigible de acuerdo con los
términos y en la medida aqui definidos.
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As Partes concordam que irdo executar as
obrigagbes contidas neste Acordo de forma
ética e de acordo com as leis aplicaveis,
incluindo, mas nao se limitando, as leis que
proibem o suborno comercial, pagamentos
indevidos a funcionarios publicos e lavagem
de dinheiro (“Leis Anticorrupgao”).

As Partes concordam que a empresa e seus
socios, acionistas e Profissionais estao
familiarizados e agem de acordo com as Leis
Anticorrupcao.

As Partes concordam que a empresa e seus
socios, acionistas e Profissionais nao
autorizarao ou fardo qualquer pagamento ou
entrega de presentes ou qualquer coisa de
valor, pecuniario ou moral, oferta ou
promessa de pagamentos ou presentes de
qualquer tipo, direta ou indiretamente, com
relacdo a este Acordo para: (a) qualquer
funcionario de qualquer governo, para que
ele seja influenciado, a obter ou reter
qualquer negocio ou garantir uma vantagem
indevida para a outra Parte e/ou respectivas
empresas dos seus grupos econémicos; e (b)
qualquer pessoa fisica, para que esta seja
indevidamente influenciada a proporcionar
qualquer vantagem indevida para a outra
Parte e/ou respectivas empresas dos seus
grupos econdémicos.

As Partes declaram ainda que comunicaréo
a outra Parte imediatamente e por escrito: (a)
acerca da existéncia ou inicio de qualquer
processo administrativo, inquérito ou acao
penal por descumprimento das Leis
Anticorrupgao; e (b) caso sejam inscritas no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas —
CNEP, Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas - CEIS ou outros
cadastros analogos instituidos por outros
entes, nos termos das Leis Anticorrupgéo.

As Partes declaram que tem ciéncia do
Cadigo de Etica e Conduta da Zurich Airport
Brasil (e suas eventuais mudangas e
atualizagbes), o qual se encontra disponivel
para consulta nos enderecos eletronicos
https://floripa-airport.com/estatisticas-e-

documentos ou https://vitoria-
airport.com.br/estatisticas-e-documentos ou
https://macae-airport.com/estatisticas-e-

documentos, e se obrigam a respeitar e
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Las Partes acuerdan cumplir con las
obligaciones contenidas en este Acuerdo de
forma ética y conforme a las leyes aplicables,
incluyendo, pero no limitdndose a, las leyes
que prohiben el soborno comercial, pagos
indebidos a funcionarios publicos y lavado de
dinero (“Leyes Anticorrupcion”).

Las Partes declaran que la empresa y sus
socios, accionistas y Profesionales estan
familiarizados y actuan conforme a las Leyes
Anticorrupcion.

Asimismo, las Partes acuerdan que la empresa
y sus socios, accionistas y Profesionales no
autorizaran ni realizaran ningun pago ni
entrega de obsequios u objetos de valor,
pecuniarios o morales, ni ofreceran o
prometeran pagos u obsequios de ningun tipo,
directa o indirectamente, en relacién con este
Acuerdo, a:
(a) cualquier funcionario publico, con el
objetivo de influenciarlo o asegurar cualquier
negocio o ventaja indebida para la otra Parte
y/o las empresas de sus respectivos grupos
economicos; y (b) cualquier persona fisica,
para que esta sea indebidamente influenciada
a proporcionar alguna ventaja indebida para la
otra Parte y/o las empresas de sus respectivos
grupos economicos.

Las Partes también se comprometen a notificar
por escrito y de forma inmediata a la otra Parte:
(a) sobre la existencia o inicio de cualquier
procedimiento administrativo, investigacion o
accion penal por incumplimiento de las Leyes
Anticorrupcion;

(b) en caso de ser incluidas en el Registro
Nacional de Empresas Sancionadas — CNEP,
Registro Nacional de Empresas Inhabilitadas y
Suspendidas — CEIS, o en registros analogos
establecidos por otros entes, conforme a las
Leyes Anticorrupcion.

Las Partes declaran que tienen conocimiento
del Codigo de Etica y Conducta de Zurich
Airport Brasil (y sus eventuales modificaciones
y actualizaciones), el cual esta disponible en
los siguientes sitios electronicos:
https://floripa-airport.com/estatisticas-e-
documentos o]
https://vitoria-airport.com.br/estatisticas-e-
documentos o https://macae-
airport.com/estatisticas-e-documentos y se
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cumprir suas disposigbes, no que for
aplicavel a presente relagao.

As Partes se obrigam ainda a comunicar
qualquer atitude, comportamento, pratica,
fato ou dado em desacordo com o Codigo de
Etica e Conduta da Zurich Airport Brasil, que
seja de seu conhecimento ou desconfiancga,
sendo considerado desvio ético saber e ndo
comunicar. A comunicacdo deve ser
realizada através do Canal de Denuncia,
sendo garantido o anonimato do
denunciante, por meio do seguinte enderego
eletrénico:
https://canal.ouvidordigital.com.br/canaldede
nunciaszab?lang=pt

As Partes acordam que se houver qualquer
divergéncia entre o Cédigo de Etica e
Conduta da Zurich Airport Brasil e o Codigo
de Conduta da outra Parte, o Cddigo de Etica
e Conduta da Zurich Airport Brasil
prevalecera.

Qualquer violagao das Leis Anticorrup¢éo ou
do Codigo de Etica e Conduta da Zurich
Airport Brasil garantira a Concessionaria
além do direito de rescindir imediatamente o
presente Acordo, o direito de ser plenamente
indenizada pela outra Parte por todos os
danos causados, incluindo, mas ndo se
limitando a, multas, indenizacbes ou
quaisquer montantes pagos em decorréncia
de deciséo judicial, administrativa ou arbitral,
bem como por danos a imagem causados
pela violagdo das Leis Anticorrupgédo, sem
qualquer limitagao de valor.

9. VIGENCIA DO PROGRAMA DE
INCENTIVO

Prazo de 1 ano a partir da data do primeiro
voo no Aeroporto de Natal.

10. APLICAGAO E CONTATO

A operadora aérea, caso entenda que ira
cumprir os requisitos deste Programa de
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obligan a respetar y cumplir con sus
disposiciones, en lo que sea aplicable a la
presente relacion.

Las Partes también se obligan a comunicar
cualquier actitud, comportamiento, practica,
hecho o dato contrario al Cédigo de Etica y
Conducta de Zurich Airport Brasil, del cual
tengan conocimiento 0 sospecha,
entendiéndose como desviacion ética el hecho
de saber y no comunicar. La comunicacion
debera realizarse a través del Canal de
Denuncias, garantizandose el anonimato del
denunciante, mediante el siguiente sitio
electrénico:
https://canal.ouvidordigital.com.br/canaldeden
unciaszab?lang=pt

Las Partes acuerdan que, en caso de existir
cualquier conflicto entre el Cédigo de Etica y
Conducta de Zurich Airport Brasil y el Cadigo
de Conducta de la otra Parte, prevalecera el
Cédigo de Etica y Conducta de Zurich Airport
Brasil.

Cualquier violacién a las Leyes Anticorrupcion
o al Codigo de Etica y Conducta de Zurich
Airport Brasil facultara a la Concesionaria,
ademas del derecho de rescindir
inmediatamente el presente Acuerdo, a ser
plenamente indemnizada por la otra Parte por
todos los dafios causados, incluyendo, pero no
limitandose, a multas, indemnizaciones u otros
montos pagados en virtud de decision judicial,
administrativa o arbitral, asi como por los
dafios a la imagen derivados de la violacion de
las Leyes Anticorrupcion, sin ningun tipo de
limitacion econdmica.

9. DURACION DEL PROGRAMA DE
INCENTIVOS

Plazo de 1 afio desde la fecha del primer
vuelo en Aeropuerto de Natal.

10. SOLICITUD Y CONTACTO

El operador aéreo, si entiende que cumplira
con los requisitos de este Programa de

Zurich Airport Brasil
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Incentivo devera requerer a adesao por
meio de um dos seguintes e-mails:

Negécios Aéreos:
negociosaereos@zurichairportbrasil.com,
anderson.ribeiro@zurichairportbrasil.com,
jerco.bacic@zurichairportbrasil.com.

Os seguintes documentos a serem
preenchidos e retornados assinados para a
Natal Airport, via e-mail de contato,
mencionado acima:

1) Atos constitutivos da Empresa Aérea;
e
2) Acordo devidamente assinado pelos

representantes legais da Companhia Aérea,
declaragdo de que aceita e cumprira com
todos os requisitos, termos e condi¢des do
Programa de Incentivo.

Os descontos conferidos pelo presente
instrumento poderédo ser cumulados a outros
descontos em Programas de Incentivo que
venham a ser divulgados.

11. EFICACIA

A Eficacia do Programa de Incentivo para a
operadora aérea Depende da assinatura do
acordo a ser assinado pelas partes, além de
estar regular em relagdo a todos os
pagamentos devidos as empresas da Zurich
Airport Brasil, ou seja, Concessionaria o
Aeroporto Internacional De Florianépolis S.A
(“CAIF”), Aeroporto do Sudeste do Brasil S.A.
(“ASEB”) e Concessionaria Do Aeroporto
Internacional De Natal S.A (“CAIN”).

12. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Programa de Incentivo sera
regido pelas Leis da Republica Federativa do
Brasil. As controvérsias decorrentes deste
Programa de Incentivo devem ser dirigidas a
Natal Airport para que seja alcangada uma
solucdo de comum acordo com o0s
beneficiarios. Caso tais controvérsias
permanecam, fica eleito o foro da Comarca
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Incentivos, debe solicitar la adhesion a través
de uno de los siguientes correos electronicos:

Negocios Aéreos:
negociosaereos@zurichairportbrasil.com,
anderson.ribeiro@zurichairportbrasil.com,
jerco.bacic@zurichairportbrasil.com.

Los siguientes documentos deben ser
completados y devueltos firmados al
Aeropuerto de Natal, a través del correo
electronico de contacto mencionado arriba:

1) Actos constitutivos de la Aerolinea; y
2) Acuerdo debidamente firmado por los
representantes legales de la Aerolinea,

declaracion de que acepta y cumplira con
todos los requisitos, términos y condiciones del
Programa de Incentivos.

Los descuentos conferidos por este
instrumento podran sumarse a otros
descuentos en Programas de Incentivos que
puedan ser divulgados.

11. EFECTIVIDAD

La efectividad del Programa de Incentivos para
el operador aéreo depende de la firma del
acuerdo a firmar por las partes, ademas de ser
regular en relacion con todos los pagos
debidos a las empresas del Zurich Airport
Brasil, es decir, Concessionaria do Aeroporto
Internacional de Floriandpolis S.A. (“CAIF”),
Aeroporto do Sudeste do Brasil S.A. (“ASEB”)
y Concessionaria do Aeroporto Internacional
de Natal S.A. (“CAIN”).

12. CONSIDERAGOES FINAIS

Este Programa de Incentivos se regira por las
Leyes de la Republica Federativa de Brasil.
Las controversias que surjan de este
Programa de Incentivos deben dirigirse al
Aeropuerto de Natal para que se llegue a una
solucion de comun acuerdo con los
beneficiarios. Si tales controversias persisten,
la jurisdiccion del Distrito de Natal, Estado de
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de Natal, Estado de Rio Grande do Norte,
como competente para dirimi-las.

O Programa de Incentivo valera como titulo
executivo extrajudicial, na forma do inciso |l
do art. 784 do CPC.

Séao Gongalo do Amarante/RN,10 de
setembro de 2025
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Rio Grande do Norte, es elegida como
competente para resolverlas.

El Programa de Incentivos tendra validez como
titulo ejecutivo extrajudicial, en la forma del
inciso Il del articulo 784 del Codigo de
Procedimiento Penal.

Sao Goncalo do Amarante/RN, 10 de
setembro de 2025

DocuSigned by:

Kicards Cusse

7D1C123BA52E46E...
CONCESSIONARIA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE NATAL S/A
Ricardo Gesse

DocuSigned by:

Danile Pumats Ssiki

D477CF56D816473...

CONCESSIONARIA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE NATAL S/A
Danilo Renato Sesiki
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